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1 Introduzione 

Questo manuale descrive le operazioni da seguire al fine di attivare nel Master Ice la 
funzione di posto interno videocitofonico in un impianto CITY VISION. 
 
 
 
 

 
Il processo di messa in servizio si compone di varie fasi. Al fine di ottimizzare i tempi 
di  installazione  si  suggerisce  di  richiedere  preventivamente  all’indirizzo  di posta   
elettronica  sat@gewiss.com  il  codice  di  attivazione, seguire  le  indicazioni sotto  
riportate. 

 

 
 
 
 
 

2 Come richiedere il codice di attivazione (licence key) 

Di seguito è descritta la sequenza di operazioni necessaria al fine di ottenere il codice di 
attivazione per Master Ice: 
 

1. Recuperare il Target ID di Master Ice (Next → Configurazioni → Videocitofono)  
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2. Recuperare il file generato dal menù “software e configurazioni”→gestione 
licenze→richiedi presente sul Server Voip (vedere istruzioni a partire dalla pagina 
15) 
 

 
 
Il file generato avrà estensione “.bin”  
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Inviare le informazioni raccolte tramite mail all’indirizzo di posta sat@gewiss.com. Si 
prega di specificare nell’oggetto della mail la seguente descrizione: “License key per 
Master Ice City Vison”. 
  

 
 
Il servizio di assistenza tecnica Gewiss risponderà (al massimo entro 24h) dalla ricezione 
della mail allegando un file contenente la licence key. 
 

 

mailto:sat@gewiss.com
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Una volta ricevuta la licence key inserirla in Next nel menù 
Configurazioni→Videocitofonia→LICENCE KEY 
  

 
 
e nel Server Voip: City Vision PABX→Credenziali→licenza 
 

 
 
Per una completa configurazione seguire le istruzioni ai paragrafi successivi.  
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3 Schema di collegamento 
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4 CONFIGURAZIONE IMPIANTO 

La programmazione dell’impianto deve essere eseguita utilizzando il software di 
programmazione City Vision (GW19373). 
 

4.1 Struttura impianto 
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4.2 Configurazione Server Voip 
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4.3 Configurazione Interfaccia LAN 
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4.4 Configurazione Master Ice 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
  



 

  
12 

4.5 Configurazione “Vista unità” 

 
Al fine di abilitare le chiamate si prega di seguire le seguenti indicazioni: 

 Selezionare il tab “vista Unità” 

 Selezionare la postazione esterna nel riquadro in alto a sinistra 

 Selezionare il sistema “IP ext. Plant with server” (in alto a destra) e trascinarlo 
sopra la postazione esterna presente nel riquadro in basso a destra. 
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5 CONFIGURAZIONE INTERFACCIA LAN 

5.1 Come connettersi all’interfaccia LAN GW19356 
 
 

 
 
 
 

5.2 Setup→Dati 
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5.3 Setup→Setup di rete 
 

 
 
 

5.4 Estensione IP → Master/Slave set up 
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5.5 Amministrazione→Software e configurazioni 
 

 
 
 

5.6 Setup→Multimedia Setup 
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6 CONFIGURAZIONE SERVER VOIP 

6.1 Come connettersi al Server Voip GW19357 
 

 
 

6.2 Amministrazione→Software e configurazioni (generare file da 
inviare a Gewiss) 
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6.3 Setup→Dati 
 

 
 
 

6.4 Setup→Setup di rete 
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6.5 Configurazione sistema→Master/Slave setup 
 

 
 
 

6.6 Credenziali 
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6.7 City Vision PABX→Credenziali 
 

 
 

 

6.8 Software e configurazioni 
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7 CONFIGURAZIONE MASTER ICE 

Abilitare la scheda di rete VCT e impostarla nella stessa classe di rete del Server Voip. 

8 Inserimento della Licence key  
 

 
 

Dopo aver inserito la LICENCE KEY e l’USERNAME premere il pulsante “Attiva licenza”. 
 
  



 

  
21 

8.1 Impostazione parametri  
 

Inserire l’indirizzo IP del Server Voip e controllare che quello del Master Ice corrisponda a 
quanto settato nelle impostazioni della scheda di rete. 
 

 
 

 
Premere il pulsante “salva”, uscire dal menù Configurazione e attendere il riavvio 
automatico di Next.  
Riavviare Master Ice ed effettuare le verifiche funzionali. 
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