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COMPROMISO DEL GRUPO GEWISS 
 
GEWISS tiene una trayectoria empresarial basada en una sólida ética de trabajo y cultura técnica, una 
sólida tradición que se renueva cada día en el constante impulso de cambio. 
GEWISS quiere consolidarse como líder en el sector de la ingeniería eléctrica internacional, 
proporcionando soluciones innovadoras para la sociedad. Nuestra misión es crear valor para 
nuestros clientes y el personal, brindando soluciones escalables e innovadoras para construcciones, 
industrias e infraestructuras, conectando personas y cosas, mientras mejoramos la seguridad y la 
calidad de vida.  
Nos guiamos por los valores de integridad, la cultura de la excelencia y sostenibilidad y pretendemos 
desarrollar nuestro negocio, centrándonos en el equilibrio entre la lógica económica y financiera, la 
responsabilidad social y medioambiental y, al mismo tiempo, protegiendo nuestra información y 
nuestros activos tangibles e intangibles. 
Con base en estos principios, el tamaño y el contexto organizativo y operativo, la Política Integrada 
de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente, Energía y Seguridad de la Información es implantada 
por todas las empresas del Grupo. 
La política esboza un marco claro y fomenta el diálogo con todas las partes interesadas, tanto 
internas como externas. 
En este contexto, todas las empresas del Grupo hacen propios los contenidos de la Política y 
mediante sistemas de gestión y/o estructuras organizativas: 

▪ velar por el cumplimiento de la normativa vigente; 
▪ proporcionar a los empleados un marco de orientación; 
▪ contribuir a la identificación y consecución de los objetivos y metas del grupo. 
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NUESTRA POLÍTICA  
Gewiss considera fundamental para el desarrollo de sus actividades, la calidad de sus procesos, la 
protección del medio ambiente, la seguridad y salud de los trabajadores, la seguridad de la 
información, la prevención de riesgos, la eficiencia energética y la mejor gestión de sus activos. 
GEWISS afronta cada acción diaria, convencido de que la sostenibilidad es el prerrequisito crucial 
para el desarrollo de la empresa: opera para reducir los residuos y gestionar eficientemente los 
recursos humanos, naturales y financieros y tiene como objetivo crear valor para su gente, sus 
clientes, sus proveedores, las comunidades y las generaciones futuras. 
Estos valores representan el prerrequisito fundamental para el ensayo e investigación continuos para 
una mayor eficiencia de los flujos internos y externos, de los que derivan los lineamientos de la 
Política de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente y Energía: 
 
1. SOLUCIONES. GEWISS presta la máxima atención a las soluciones de productos/servicios como 

un conjunto de componentes tangibles e intangibles. La Marca es sinónimo de garantía y calidad 
de la Solución y es la única herramienta que puede asegurar un crecimiento a largo plazo. 

2. CLIENTES. El objetivo prioritario es identificar las necesidades y expectativas del “Cliente” para 
asegurar que las necesidades reales se traduzcan en requisitos de producto/servicio y se 
satisfagan a través de una gama de soluciones capaces de hacer que las nuevas tecnologías y a 
la gente se comuniquen con los entornos en los que se implantan.  

3. FLUJOS DE NEGOCIO. La investigación continua sobre la eficiencia y efectividad de los procesos 
y flujos comerciales se traduce en un compromiso incesante para mejorar el desempeño 
ambiental, energético, y de seguridad y salud ocupacional, y relacionado con la Seguridad de la 
Información a través de: 

▪ atención cuidadosa a los “costes que no generan valor”; 
▪ uso racional y eficiente de los recursos, también con miras al ahorro energético; 
▪ prevención de la contaminación y mitigación de impactos; 
▪ el desarrollo de procesos y entornos laborales seguros y saludables, de conformidad con 

la legislación vigente, prevención de accidentes y enfermedades profesionales y uso 
eficiente de los recursos energéticos; 

▪ la compra de productos y servicios sostenibles y energéticamente eficientes; 
▪ actualización de las prácticas operativas a la luz de los avances tecnológicos; 
▪ el desarrollo de procesos y tecnologías para proteger la información como activo 

empresarial. 
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4. REGLAMENTOS. GEWISS actúa en estricto cumplimiento de los requisitos legislativos y la 
empresa adopta, siempre que es posible, aquellos reglamentos/procedimientos con parámetros 
aún más restrictivos para proteger el medio ambiente, el uso de la energía, el lugar de trabajo y 
la seguridad de la información. 

5. PERSONAL. La empresa opera con respeto al capital humano y al entorno natural y social, 
orientando sus esfuerzos hacia el crecimiento de las competencias profesionales de los recursos 
humanos y fomentando la participación activa en el respeto de los derechos humanos. El 
compromiso de cada colaborador de adoptar una actitud responsable hacia los aspectos de 
Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, Medio Ambiente y uso de la Energía, así como la 
Seguridad de la Información, es constante y orientado a la identificación de situaciones anómalas, 
en escrupuloso cumplimiento de los procedimientos de la empresa, y con una activa 
participación en los cursos de formación propuestos. 

Cada colaborador es parte activa en la adopción de un comportamiento responsable, ético y 
sostenible, identificando las necesidades y expectativas de su “Cliente”, en satisfacerlas, prestando el 
mejor servicio, mediante una actitud positiva, proactiva y responsable en el desarrollo de las 
actividades. 
Además, Gewiss se compromete a actualizar y verificar periódicamente su Política, a implementar y 
mantener su Sistema “Empresa” poniendo a disposición los recursos necesarios y definiendo 
objetivos, metas de mejora medibles sobre las cuales comparar y evaluar la validez y efectividad del 
Sistema en sí. 
 

Gewiss Ibérica  
Directora General 
 
 
 

 
Eladia Pulido 
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