GEWIS5

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO AZ UGYFELEK SZEMELYES ADATAINAK AZ (EU) 2016/679 RENDELET
("GDPR") SZERINTI KEZELESEROL

Tekintettel az On &ltal a Gewiss S.p.A.-val kotott szerz6dés alapjan, az On altal megadott személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatban a Gewiss S.p.A az EU) 2016/679 (,GDPR”) rendelet 13. cikke szerint az alabbi tajékoztatast
kivanja nyudjtani Onnek, mint érintettnek (a tovabbiakban “Erintett”).

1. ADATKEZELO

Az adatkezel6 a Gewiss S.p.A. (tovabbiakban , Adatkezel6”). Addszama: IT 00385040167; székhelye: Via A. Volta, 1-
24069 Cenate Sotto BG - Olaszorszag; e-mail cim: privacy@gewiss.com.
Az Adatkezel6 szervezeti felépitése részeként kiilén megbizassal kijeloli a személyes adatok feldolgozdsara
felhatalmazott személyeket, akiket konkrét feladatkorokkel ruhaz fel.

2. ADATVEDELMI FELELGS
Az Adatkezel6 adatvédelmi felelGst (tovabbiakban “DPO”) nevezett ki a GDPR 37-39. cikkének megfelel6en. Sziikség
esetén az adatvédelmi tisztvisel6vel a kovetkez6 e-mail cimen lehet kapcsolatba lépni: dpo@pec.gewiss.com.

3. AFELDOLGOZOTT SZEMELYES ADATOK KATEGORIAI
A kezeléssel érintett kilonleges személyes adatnak nem mingsil6 személyes adatok (tovabbiakban , Adatok”) a
kovetkezbk:

- Uto- és vezetéknéy, dltalanos adatok, munkakor és elérhetéségek.

4. FELDOLGOZAS CELJA ES JOGI ALAPJA
Az adatkezelés az aldbbi célok alapjan torténik:

a) Adatbazis feldolgozasa vallalati CRM-ben.

b) Regisztracié a minden Gewiss tgyfél szamara fenntartott ,MyGewiss” szekcidba;

c) Segitségkérés a weboldalon talalhato ingyenes telefonszamon / ,MyGewiss”;

d) E-mailben tdjékoztato kozlemények ("hirlevél") kildése azoknak, akik ezt kifejezetten kérik az adataik erre a
célra rendszeresitett (rlapon t6téné megadasaval;

e) Marketing cél: pl. az Adatkezel§ altal kindlt szolgaltatdsokkal, termékekkel kapcsolatos promdcids és
kereskedelmi célu lizenetek kiildése automatizalt kapcsolattartdsi eszkdzdkkel (példaul sms, e-mail, k6z6sségi
media profilja) és hagyomanyos (példaul operator altal kezdeményezett telefonhivas Utjan, vagy hagyomanyos
postai level kildése) modon. Tovabba invitacidé kiildése céges rendezvényekre, bejelenésekre vagy
eseményeken vald részvétel/ azok szponzordldsa/co-marketing tevékenység mas cégekkel, valamint
piackutatas és statisztikai elemzés készitése; hirdetési szolgaltatasok online kildése;

f)  Profilalkotasi cél: az On preferencidinak, szokdsainak, viselkedésének vagy érdekl6désének elemzése személyre
szabott kereskedelmi kdzlemények killdése érdekében;

g) Harmadik felet érint6 marketingcélok: kereskedelmi és marketing célokbdl adéddan az On adatainak
megosztasa/tovabbitasa harmadik fél részére;

h) A vonatkozd nemzeti és szupranacionalis szabdlyozasok és jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése;

i) Az Ugyfelek és a Gewiss S.p.a. kozotti szerz6déses kapcsolat létrehozdséaval és végrehajtasaval kapcsolatos
célok;



j)

Adminisztracids és szamviteli kotelezettségek teljesitése: pl. szamvitellel és pénztarkezeléssel, valamint
szamlazassal (példaul szamlak ellenérzése, nyilvantartasa) kapcsolatos feladatok hatalyos jogszabalyok altal
elGirtak szerinti végrehajtasa.

Az Adatkezel6 altal a fent emlitett célbdl torténd adatkezelés az alabbi jogalapokon alapul:

Az a) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja olyan szerz&dés teljesitése, amelynek értelmében az
érintett az egyik szerz6d§ fél, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pontja;

A b) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja olyan szerz6dés teljesitése, amelynek értelmében az
érintett az egyik szerz6d§ fél, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pontja;

A c¢) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja olyan szerz6dés teljesitése, amelynek értelmében az
érintett az egyik szerz6d§ fél, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pontja;

A d) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja olyan szerz6dés teljesitése, amelynek értelmében az
érintett az egyik szerz6d§ fél, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pontja;

Az e) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja az Erintett barmikor visszavonhaté hozzajaruldsa,
vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pontja;

Az f) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja az Erintett barmikor visszavonhaté hozzajarulasa,
vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pontja;

A g) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja az Erintett barmikor visszavonhat6 hozzajarulasa,
vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pontja;

A h) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitése, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c) pontja;

Az i) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja olyan szerz6dés teljesitése, amelynek értelmében az
érintett az egyik szerz6d§ fél, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés b) pontja;

A j) pontban foglaltak esetén az adatkezelés jogalapja az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése, vagyis a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c) pontja;

5. AZ ADATOK FELDOLGOZASANAK MODJAI
Az Adatokat az Adatkezel6 papir alapon és digitalis formaban is kezeli. Az Adatkezel6 a vonatkozd jogszabalyi

rendelkezések betartasdval végezheti az adatok gy(ijtését, nyilvantartdsat, szervezését, taroldsat, betekintését,

feldolgozasat, mddositasat, kinyerését, osszehasonlitdsat, felhaszndlasat, Osszekapcsoldsat, kozlését, torlését és

megsemmisitését, valamint barmely egyéb mdlveletet, amely sziikséges az adatok bizalmas kezelésének és

biztonsaganak, valamint pontossaganak, naprakészségének és a megadott céloknak valé megfelelésének

garantalasahoz.

6. ADATTAROLASI IDGTARTALOM
Az adatok taroldsa a kezelésiik konkrét céljanak megfelelGen térténik, kiildndsen:

a)

b)

d)
e)

f)

Adatbazis feldolgozdsa a Tarsasag CRM-ben: az adatokat a szerzGdéses jogviszony idGtartama alatt, de
mindenképpen a szerz6dés megszlinésének id6pontjatdl szamitott 10 évig taroljuk;

Minden Gewiss Ugyfél szamara fenntartott ,MyGewiss” szekcidba torténd regisztracié: az adatokat a
szerz8déses jogviszony idGtartama alatt vagy a felhasznaléi fidk torlésére vonatkozo kérelem teljesitéséig
taroljuk;

A ,MyGewiss” weboldalon megadott ingyenes zdld szdmon tortént segitségkérés: az adatokat a MyGewiss”
részben regisztrélt Erintett szamadra taroljuk a a felhasznaldi fidk torlésére vonatkozé kérelem teljesitéséig. Az
emlitett szekcidba nem regisztralt Erintett adatait 12 hénapig taroljuk.

E-mailben kildott tajékoztato jellegli kozlemények ("Hirlevél") kiildése: az adatokat addig taroljuk, amig az
Erintett a hirlevél szolgéltatdsrdl le nem iratkozik.

Marketing célok: az adatokat a hozzajarulas visszavonasaig, de minden esetben 24 honapot meg nem haladé
ideig taroljuk;

Profilalkotas: az adatokat a megadott hozzajarulas visszavondsaig, de minden esetben legfeljebb 12 hénapig
taroljuk

Harmadik félnek marketing célbdl atadott adatok: az adatokat a hozzdajarulds visszavondsaig taroljuk;

Nemzeti és EU kozosségi (szupranaciondlis) jogszabalyi kotelezettségek teljesitése: az adatok a szerz6déses

jogviszony id6tartama alatt, de minden esetben a szerz6dés megsz(inésétél szamitott 10 évig megbrzddnek..



i) Az Ugyfél és a Tarsasag kozotti szerz8déses jogviszony létesitésével és lebonyolitasaval kapcsolatos célok: az
adatokat a szerz6déses jogviszony fennallasanak ideje alatt, de mindenképpen a szerz6dés megsz(inésétdl
szamitott 10 évig meg®Grizziik.

j) A nemzeti és EU kozbsségi (szupranacionalis) jogszabdlyi kételezettségek teljesitése: a szerz6déses jogviszony
id6tartama alatt, de mindenképpen a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 10 évig meg6rz6dnek.

Peres eljaras esetén az Adatokat a peres eljaras teljes id6tartama alatt megérizziik, a rendelkezésre allé jogorvoslati
hatarid6k lejartaig.
A fent emlitett megébrzési feltételek lejartat kovetSen az Adatokat megsemmisitjiik, toréljik vagy anonimma teszik.

7. AZ ADATOK CiIMZESENEK KATEGORIAI
Az Adatkezel§ altal gy(jtott adatok a fent emlitett célok keretében az aldbbiakban részletesen megjel6lt alanyok altal
képzett kategoridkba sorolhaté Adatfeldolgozdkkal oszthatdk meg, mint pl.:
¢ E-mail szolgaltatasokat kinalo kilsé cégek;
¢ Weboldal-karbantartdsi szolgdltatasokat kinalé-, webtarhelyet biztosité kiils6 cégek;
* Piackutatast, piacelemzést és egyéb szolgaltatast nyujtd kiilsé cégek;
¢ Marketing és telemarketing szolgdltatasokat kinald kilsé cégek;
e Kiils§ lzleti partnerek értékesitésben, tarsmarketingben vagy rendezvényszervezésben;
* Kereskedelmi tigynokségek;
¢ Szakemberek;
¢ A Gewiss Csoporhoz tartozd cégek;

Az adatok tovabbithatdk fliggetlen adatkezelSként eljard kiilsé alanyoknak, példaul hatésagoknak és fellgyeleti és
ellen6rz6 szerveknek, a Gewiss-csoport mas vallalataival, és altaldban az adatok kérésére jogosult allami vagy privat
szervezeteknek.

Az adatkezel6k, adatfeldolgozok és adatatvevdk teljes és naprakész listaja (a GDPR 4. § 9. pontja alapjan) megtekinthetd
és beszerezhet6 az Adatkezel§ irodaiban, vagy az a dpo@pec.gewiss.com e-mail cimre kildott kérelem alapjan.

8. ADATKEZELES AZ EUROPAI GAZDASAGI TERSEGEN KivUL

Az adatok feldolgozésa az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) bellil torténik. Ha technikai és/vagy miikodési okokbdl az
EGT-n kivili felek igénybevételére van sziikség, az adatok védelme érdekében GDPR 46. cikkében megfogalmazott
garanciak alapjan az adatok kezelése a GDPR szabalyainak megfelel6 médon fog térténni.

9. AZERINTETT JOGAI
Az Erintett a megadott személyes adatokkal kapcsolatban a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban barmikor jogosult az
alabbiakban feltlintetett jogait gyakorolni:
e A hozzajarulds visszavondsanak joga (GDPR 7. cikk (3) bekezdés): a hozzajarulds visszavonasahoz valo jog a
visszavonas el6tt adott hozzajaruldson alapuld adatkezelés jogszerliségének sérelme nélkil
e Az érintett hozzaférési joga (GDPR 15. cikk): jog arra, hogy az Erintett megerdsitést kapjon személyes adatai
kezelésérdl vagy nem kezelésrdl, és jog arra, hogy az adatok masolatat értelmezhetd formaban megkapja.
e Helyesbitéshez vald jog (GDPR 16. cikk): a pontatlan személyes adatok helyesbitéséhez vald jog.
e Atorléshez vald jog, az “elfeledtetéshez vald jog” (GDPR 17. cikk): a személyes adatok torléséhez valé jog.
e Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk): az Erintett sajat adatai kezelésének a korlatozasahoz
valé jog, példaul ha az adatok pontossaga vitatott, vagy jogellenes adatkezelés esetén.

® Az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk): az Adatkezel6nek atadott sajat személyes adatok tagolt,
széles kérben haszndlt és géppel olvashatd formdtumban torténé kézhezvételének joga, valamint ezen adatok
masik adatkezelG részére térténd tovabbitasanak joga, ha az adatkezelés hozzajarulas vagy szerzddés alapjan
illetve automatizalt médon torténik

e Tiltakozashoz vald jog (GDPR 21. cikk): a személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga.

e Az adatok automatizalt dontéshozatalban valé felhasznalasa ellen val¢ tiltakozasi jog (GDPR 22. cikk): az a jog,
hogy az Erintettre ne vonatkozzanak kizarélag automatizalt adatfeldolgozason alapulé dontések.



A GDPR-ban meghatarozott jogait Ugy érvényesitheti, hogy kdzvetleniil az Adatkezel6hoz fordul a kévetkezd e-mail
cimen: privacy@gewiss.com.

10. PANASZBENYUJTASI JOG (EU RENDELET 77. CIKK)
Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy jogait megsértették, vagy adatainak kezelése ellentétes a hatalyos jogszabalyokkal,
jogosult panasszal élni az illetékes adatvédelmi hatdsagnal. https://www.naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat

11. A SZEMELYES ADATOK SZOLGALTATASANAK JELLEGE

Acsillaggal (*) jelolt adatok megadasa sziikséges az adatok CRM-ben torténé feldolgozasahoz, vagy a specialis személyes
fidk létrehozasahoz és az Adatkezel altal kinalt szolgaltatasok igénybevételéhez abban az esetben, ha On a ,MyGewiss”
részben regisztral; az adatok hidanya nem teszi lehet6vé a szolgaltatasok igénybevételét.

Az adatszolgdltatas a fenti i) pontban meghatarozott célok esetében a szerzédéses jogviszony létrejottéhez sziikséges.
A fenti h) és j) pontban meghatarozott célok esetén az adatok ataddsa a jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez
szlikséges. Az adatok marketing célu (fenti e) pont), valamint profilalkotasi célu (fenti f) pont) és harmadik fél részére
torténd adattovabbitds (fenti g) pont) ezzel ellentétben teljes mértékben opcionadlis: az adatkezelésre kizarélagosan az
Erintett kifejezett és egyértelm( hozzajarulasaval keriil sor, azzal a kitétellel, hogy a hozzajarulas barmikor, barmilyen
hatrany nélkiil visszavonhaté.



